
深圳市印刷技术实训基地培训报名指引

同学们：
欢迎参加深圳市印刷技术实训基地公益培训课程！
深圳市印刷技术实训基地由深圳市印刷行业协会承办，是深圳市人社局高技能人才公共实训基地的本

专业组织，属于政府公共培训资源，凡参训学员不论是线上学习还是线下面授，全额免费。
知鸟 APP 人社版，是人社局培养高技能人才的平台，培训形式分为线上和线下两种。目前印刷技术相

关的课程有印前、印刷、印后、质量四大类共 337 个课程，合计 3269 分钟，供本行业从业人员免费学习，
并不定期组织线下面授课程，旨在培养本行业技能人才、工程技术人才。除本专业外，本平台还有工业自
动化、工业设计、信息通信技术、人力资源管理师、物流、职业规划、金融理财、楼宇智能化、商品营业
员、养老护理、粤菜师傅、家政等众多课程，皆可根据自身需求自由选择线上学习、报名线下面授课程。

凡参加本实训地基组织的成体系专业课程，完成课时并考核合格者，免费发放培训合格证书，此证书
可作为申报深圳市包装与印刷专业职称的继续教育学时证明，未完成课时或考核不合格者不予发放培训合
格证书。为避免浪费公共培训资源，确保参训学员通过培训提升技能水平，政府培训资源落到实处，请按
以下三步骤操作：

第一步：注册、实名认证（已注册并实名认证过的学员直接进入第二步）

第二步：下载并登录知鸟 APP（已登录人社版的学员直接进入第三步）

第三步：使用知鸟 APP 学习线上课程，或报名面授课程并完成考勤签到、考试、问卷调查。

声明：
1.本承办机构（深圳市印刷行业协会）不收取学员任何培训费用、不收集学员任何信息资料。
2.上传身份信息、APP 获取手机各项权限，旨在确保本人真实参加培训，数据存档于人社局。
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手机微信扫码，根据提示填写本人的真实信息（尤其是

常用手机号码、身份证号码不能错）、上传身份证信息

（本人信息页）实名认证，供人社局存档。

安卓系统 苹果系统 手机号登录，转跳至人社局专版

手机微信扫码，或进入手

机应用市场下载安装知鸟

APP、同意各种权限、并用实

名注册的手机号登陆。

知鸟 APP 扫码面授报名、签到、考试、问卷调查



注册报名过程中常见问题处理

1.不按操作步骤操作，导致无法进入知鸟人社版，出现付费学习版权课程。

2.已注册深圳市职业技能公益培训平台，但未上传身份证实名认证，无法考勤。

3.卸载知鸟，或自己参加知鸟平台多个专版的，无法进入知鸟人社专版。

4.抗拒知鸟 APP 需要的各种手机权限，出现部分功能无法使用，例如实名定位签到。

5.非知鸟 APP 扫报名、签到、考试、问卷调查二维码，出现无法操作。

6.其它各类问题请打电话咨询：联系电话：0755-25029479

各类常见问题处理图示：

此提示表示已经注册

过，无需再次注册，直接下

载知鸟 APP 并用注册的手机

号登录即可。

安装知鸟 APP 时，请允许和同意

各种权限，否则无法调用手机的相关

功能、并关闭广告。

非人社局专版 人社局专版

此界面不是人社局的界面，请用注册的手机

号登录即可转跳至人社局的课程界面。
多个账号的，请切换到深圳市高技能人

才公共实训管理服务中心。

此提示表示要用知鸟

APP 扫码报名、签到、考

试、问卷调查，请勿用其

它 APP 扫码。




